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Нормативно-правовые акты по вопросам 

обеспечения и защиты прав пациентов 

Международные документы 

 Рекомендации Совета Европы по правам 
больного и умирающего (1976г.) 

 Резолюции Ассамблеи Всемирной организации 
здравоохранения "О здоровье для всех" 
(1977г.) 

  Хартия по правам больничных пациентов 
(1979г.) 

  Лиссабонская декларация о правах пациента 
(1981г.) 

  Права пациента в Европе (ВОЗ, 1993г.) 

  Амстердамская декларация о политике в 
области обеспечении прав пациента в Европе 



Нормативно-правовые акты по вопросам 

обеспечения и защиты прав пациентов 

Российское законодательство по вопросам 
обеспечения и защиты прав граждан при оказании 

медицинской помощи 

  Конституция РФ   (1993г.) 

  ФЗ РФ  от 09.11 2011 г. №323-ФЗ  

«ОБ основах здоровья граждан в 
Российской Федерации»  

  ФЗ РФ  от 13.07.2016г. №286 

 «Об обязательном медицинском 
страховании граждан в РФ»  



Нормативно-правовые акты по вопросам 

обеспечения и защиты прав пациентов 

 
 право на уважительное, гуманное отношение к личности при 

оказании медицинской помощи; 

 право на исчерпывающую информацию о состоянии своего 
здоровья, возможном риске, возможных последствиях отказа 
от лечения; 

 право на осознанное согласие и информированный 
добровольный отказ от медицинского вмешательства; 

 право на конфиденциальность при обращении за 
медицинской помощью; 

 право выбора и замены врача и лечебного учреждения; 

 право на качественную медицинскую помощь, 
соответствующую состоянию здоровья пациента; 

 право на облегчение страданий и достойную смерть. 



Нормативно-правовые акты по вопросам 

обеспечения и защиты прав пациентов 

Приказ Министерства здравоохранения 
РФ  

от  17.04.2002. №123  

«Об утверждении отраслевого стандарта 

    «Протокол ведения больных.                                  
Пролежни» 



Нормативно-правовое обеспечение ухода за 

пациентами с риском развития пролежней 

Согласна на 
предложенный 

план ухода 

Карта сестринского 
наблюдения за 

больными с пролежнями  
Учетная форма 

№003-2/у 



Нормативно-правовое обеспечение ухода за 

пациентами с риском развития пролежней  
 
 

Анкета 

1 блок –  

10 вопросов 
направленных на 
выявление знаний 
законодательства 

в сфере 
здравоохранения 

 

2 блок – 

5 вопросов 
позволяющие 

выявить знания 
порядка 

оформления и 
ведения 

действующей  
медицинской 
документации 

   

3 блок 

- 2 вопроса 
изучение 

реализации прав 
пациентов на 

практике 

 



Возмещение 
ущерба в случае 

причинения вреда 
его здоровью при 

оказании 
медицинской 

помощи; 
23% 

Гражданский 
кодекс РФ 

4% 

323- ФЗ "Об 
основах охраны 

здоровья граждан 
РФ" 
38% 

Закон РСФСР "О 
здравоохранении" 

14% 

Закон РФ "О 
медицинском 
страховании 

граждан в РФ 
0% 

Конституция РФ 
21% 

Какой из ниже перечисленных документов является главным 
правовым актом РФ, регулирующим взаимоотношения в 

сфере здравоохранения? 
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Выберите одно, наиболее близкое для Вас 

утверждение: 

Заполняю документацию формально, лишь бы было заполнено; 

Подробные записи никому не нужны, 

Оформляю по стандартным правилам, строго учитывая состояние пациента и назначения врача 

Другое 
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Считаете ли Вы, что надлежащее 

оформление медицинской документации 
обеспечивает качество предоставления 

медицинской помощи 
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«Протокол ведения 

больных. Пролежни» 

Карта сестринского 

наблюдения за больным с 
пролежнями  

Лист регистрации 

противопролежневых 
мероприятий 

 Другой документ 

(экспертная карта) 

какой из документов Вы ведете при осуществлении 
ухода за пациентом, имеющим высокий риск развития 

пролежней 
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Какие личные права пациента, 

предусмотренные действующим 

законодательством РФ, Вы считаете 

наиболее важными? 
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Выбор врача, в том числе семейного и лечащего 

врача, с учетом его согласия, а также выбор … 

Проведение по его просьбе консилиума и 

консультаций других специалистов;  

Облегчение боли, связанной с заболеванием и (или) 

медицинским вмешательством, доступными … 

Сохранение в тайне информации о факте обращения 

за медицинской помощью, о состоянии здоровья, … 

Информированное добровольное согласие на 

медицинское вмешательство; 

Отказ от медицинского вмешательства; 

Получение медицинских и иных услуг в рамках 

программ добровольного медицинского страхования; 

Возмещение ущерба в случае причинения вреда его 

здоровью при оказании медицинской помощи; 

Бесплатное получение медикаментов при лечении в 

стационаре и амбулаторно; 

Что из ниже перечисленного не относится к 

правам пациента? 
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Что, по Вашему мнению, дает правовая 

подготовка среднего медицинского 

персонала 

Способствует снижению числа 

правонарушений медработников 

Способствует уменьшению жалоб и 

исков пациентов 

Улучшает морально-

психологический климат в 
больнице  

повышает качество медицинской 

помощи 

Ничего не дает 







•Включить в планы учебно-практических занятий 
для сестринского персонала вопросы по правовым 
аспектам профессиональной деятельности.  
•Создать информационную базу данных по 
медицинскому праву на базе ЛПУ с целью 
самообразования медицинского персонала. 
•Организовать проведение различных 
мероприятий с целью повышения квалификации 
сестринского персонала по правовым вопросам в 
области охраны здоровья граждан. 
 

Направления для совершенствования системы нормативно 
- правового обеспечения ухода за пациентами с риском 

развития пролежней:  



• Осуществлять контроль знаний сестринского 
персонала по вопросам медицинского права при 
аттестации на квалификационную категорию. 

• Внедрить практику разбора случаев нарушения 
прав пациентов на врачебно-сестринских 
конференциях.  

• Разработать стандартные бланки 
информированного добровольного согласия для 
пациентов на отдельные сестринские 
вмешательства при оказании медицинской 
помощи  

Направления для совершенствования системы нормативно 
- правового обеспечения ухода за пациентами с риском 

развития пролежней:  



Благодарим за внимание 
 

Государственное бюджетное учреждение 
здравоохранения Архангельской области 

  Архангельская областная         
клиническая больница 

 
Юридический адрес:163045,  

г. Архангельск, пр.Ломоносова, 292   

Электронный адрес: info@aokb.ru  

Адрес сайта: www.aokb.ru или 

Телефон/факс +7(8182) 63-63-63 
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    Вопросы??? 


